ZAtACZNIKNR1
DO REGULAMINU ZAKUPU UStUG WIRTUALNEGO BIURA DROGA ELEKTRONICZNA

POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY ZAWARTEJ PRZEZ KONSUMENTA

Prawo odstqpienia od umowy

Klient bedgcy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Uczestnik musi poinformowaé Operatora, o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego o$wiadczenia, na przyktad przez

pismo wystane pocztg na adres:

biuro@sienna9.pl

z dopiskiem ,ODSTAPIENIE OD UMOWY".

Klient moze skorzysta¢ ze wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby Klient wystat informacje dotyczgcq
wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos€ nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do
umow o Swiadczenie ustug, jezeli Operator wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodq Klienta, ktéry
zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
Operatora utraci prawo odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Klientowi zostanq zwrdécone wszystkie otrzymane od
niego ptatnosci, niezwiocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
Operator zostat poinformowany o decyzji Klienta o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej

umowy.

Zwrot ptatnosci dokonany zostanie przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez
Klienta uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient wyrazni zgode na inne rozwigzanie.



